
 
 

 
 

Kempen Rujukan FlexiCredit - Soalan Lazim 
31 March 2026 
 

Soalan Jawapan 

Apakah itu 
Kempen Rujukan 
FlexiCredit? 

Kempen Rujukan FlexiCredit akan berlangsung dari 16 Mac 2026 hingga 31 
Mei 2026, atau setelah Ganjaran Kempen mencapai Had Maksimum, atau 
tempoh lain yang mungkin ditentukan oleh GXBank mengikut budi bicara 
mutlaknya (“Tempoh Kempen”).​
 

Adakah saya 
layak untuk 
menyertai 
kempen ini? 

Kelayakan Kempen: 
Kempen ini terbuka kepada semua individu seperti klasifikasi di bawah: 

-​ Sebagai Pihak Perujuk: Pelanggan GXBank sedia ada dengan Akaun 
Simpanan GX yang aktif. 

-​ Sebagai Pihak yang Dirujuk: Individu yang baru kepada GXBank, atau 
pelanggan GXBank sedia ada dengan Akaun Simpanan GX yang aktif 
yang tidak mempunyai had/akaun FlexiCredit sedia ada, sebelumnya 
atau sedia ada aktif. 
 
Nota: Jika anda merupakan pengguna FlexiCredit sedia ada, anda tidak 
layak menjadi Pihak yang Dirujuk kerana anda sudah mempunyai akaun 
FlexiCredit. Walau bagaimanapun, anda masih boleh memainkan 
peranan sebagai Pihak Perujuk untuk merujuk orang lain bagi memohon 
FlexiCredit. 
 

Apakah ganjaran 
kempen dan 
bagaimanakah 
saya boleh 
mendapatkannya
? 

Ganjaran Kempen 
 
Ganjaran kempen adalah seperti berikut: 
 

Ganjaran Tunai untuk Pihak Perujuk & Pihak yang Dirujuk 

Tempoh Jumlah Ganjaran 

16 Mac - 30 April RM100 untuk Pihak Perujuk & ​
RM100 untuk Pihak yang Dirujuk 

1 Mei - 31 Mei RM80 untuk Pihak Perujuk & ​
RM80 untuk Pihak yang Dirujuk 

 
 

Jenis 
Pengguna 

Penerangan Ganjaran 

Pihak 
Perujuk 

●​ Ganjaran wang tunai akan diberikan apabila setiap 
individu yang anda rujuk kepada FlexiCredit 
(dikenali sebagai Pihak yang Dirujuk) 
melengkapkan semua langkah berikut:​
 

1.​ Memohon FlexiCredit menggunakan pautan dan 
kod rujukan unik anda, yang diperolehi daripada 
Akaun GX Perbankan Peribadi anda. 

2.​  Permohonan untuk had FlexiCredit diluluskan. 
3.​ Mengaktifkan had FlexiCredit mereka. 
4.​ Melakukan Pengeluaran Pertama sebanyak 

minimum RM1,000 dalam satu transaksi. 

Nota 



 
 

 
●​ Ganjaran Adalah Tidak Terhad: Anda boleh 

membuat rujukan yang berjaya tanpa had  dan 
memperoleh ganjaran dengan sewajarnya, tetapi 
semua ganjaran tertakluk kepada Had Maksimum 
Kempen keseluruhan. 

●​ Gunakan Kod Rujukan dan Pautan yang Betul: 
Pastikan anda kongsi kod rujukan dan pautan yang 
diperoleh dari akaun Peribadi anda sahaja. 

●​ Di mana untuk mencarinya: Pergi ke akaun 
perbankan Peribadi anda dalam aplikasi GX dan 
klik ‘Saya’ > ‘Kongsi dengan rakan’ untuk 
mendapatkan kod unik anda. 

●​ Kod Rujukan Akaun Bisnes Dikecualikan: Sila 
ambil perhatian bahawa mana-mana rujukan yang 
dibuat menggunakan kod rujukan dari Akaun 
Bisnes tidak akan layak untuk ganjaran kempen ini. 

Pihak yang 
Dirujuk 

 

●​ Ganjaran tunai akan diberikan apabila anda 
menyelesaikan semua langkah berikut:​
 

1.​ Memohon FlexiCredit menggunakan pautan dan 
kod rujukan unik daripada Pihak Perujuk, yang 
diperolehi daripada Akaun GX Peribadi mereka. 

2.​ Permohonan had FlexiCredit diluluskan. 
3.​ Mengakktifkan had FlexiCredit anda. 
4.​ Melakukan Pengeluaran Pertama anda sebanyak 

minimum RM1,000 dalam satu transaksi.​
 

●​ Pihak yang Dirujuk hanya layak menerima ganjaran 
tunai sekali sahaja semasa Tempoh Kempen 
apabila semua langkah-langkah di atas selesai.  

 
 
Kriteria Kelayakan: 
Untuk melayakkan diri mendapat Ganjaran Kempen, anda mesti: 

Jenis Pengguna & Ganjaran 
Kempen 

Kriteria Kelayakan 

Pihak Perujuk​
 

Anda akan menerima 
ganjaran tunai sebaik sahaja 
rakan anda melengkapkan 

kesemua 4 langkah ini: 

1.​ Memohon FlexiCredit 
menggunakan pautan 
dan kod rujukan unik 
anda. 

2.​ Permohonan untuk had 
FlexiCredit diluluskan. 

3.​ Mengaktifkan had 
FlexiCredit mereka. 

4.​ Melakukan 
pengeluaran pertama 
sebanyak minimum 
RM1,000 dalam satu 
transaksi. 

Jumlah Ganjaran Tunai 

(i)​ mengekalkan Akaun GX yang aktif 
dalam kedudukan yang baik;​
 

(ii)​ Memastikan aplikasi GXBank anda 
dikemas kini kepada versi terkini untuk 
mengakses ciri rujukan ini. 



 
 

 

Tempoh Ganjaran 
Tunai 

16 Mac - 30 
April 

RM100 

1 Mei - 
31 Mei 

RM80 

 

Pihak yang Dirujuk 
 

Anda akan menerima 
ganjaran tunai setelah anda 
melengkapkan kesemua 4 

langkah ini: 

1.​ Memohon FlexiCredit 
menggunakan pautan 
dan kod rujukan unik 
rakan anda. 

2.​ Permohonanuntuk had 
FlexiCredit diluluskan. 

3.​ Mengaktifkan had 
FlexiCredit anda. 

4.​ Melakukan 
pengeluaran pertama 
sebanyak minimum 
RM1,000 dalam satu 
transaksi. 

Jumlah Ganjaran Tunai 

Tempoh Ganjaran 
Tunai 

16 Mac - 30 
April 

RM100 

1 Mei - 
31 Mei 

RM80 

 

(i)​ Mengekalkan Akaun GX yang aktif 
dalam kedudukan yang baik;​
 

(ii)​ Memastikan aplikasi GXBank anda 
dikemas kini ke versi terkini untuk 
mengakses ciri rujukan ini atau anda 
memuat turun versi terkini daripada 
platform pengedaran aplikasi mudah 
alih rasmi anda.​
 

(iii)​ Memenuhi kriteria kelayakan 
FlexiCredit: 

-​ Menjadi pelanggan GXBank dengan 
Akaun Simpanan GX yang aktif 

-​ Merupakan warganegara Malaysia 
dengan MyKad 

-​ Berumur antara 21 dan 64 tahun 
-​ Mempunyai pendapatan bulanan 

minimum sebanyak RM1,500 
-​ Mempunyai pekerjaan secara 

bergaji. Jenis pekerjaan seperti suri 
rumah/suami rumah, pesara, atau 
pelajar adalah tidak layak.​
 

(iv)​ Mendapatkan kelulusan untuk 
FlexiCredit* dan mengaktifkan had 
kredit yang diberi.​
 

(v)​ Melakukan pengeluaran pertama** 
sebanyak minimum RM1,000 untuk 
mendapatkan ganjaran tunai. 
Mana-mana tempoh bayaran bailk boleh 
dipilih untuk pengeluaran tersebut.​
 

Nota-nota Penting 

Permohonan-permohonan FlexiCredit* 

-​ Pastikan anda mempunyai dokumen 
pendapatan yang diperlukan untuk 
menyokong permohonan anda, 
contohnya penyata KWSP 2 tahun 
terkini (pekerja bergaji) atau 
penyata bank perniagaan 6 bulan 
terkini (bekerja sendiri). 

-​ Kelulusan permohonan FlexiCredit 
anda adalah berdasarkan penilaian 
terperinci profil dan kelayakan 
kredit anda oleh GX Bank dan GX 



 
 

 
Bank berhak untuk menolak 
mana-mana permohonan 
FlexiCredit tanpa memberikan 
sebab-sebab. Memenuhi kriteria 
kelayakan sahaja tidak menjamin 
kelulusan. 

Syarat Pengeluaran 

-​ Ganjaran hanya diberi jika 
pengeluaran pertama anda 
daripada FlexiCredit adalah satu 
transaksi tunggal sebanyak 
RM1,000 atau lebih. 

 

 
 

 Ilustrasi kelayakan ganjaran kempen untuk Ganjaran Kempen: 
 

No Ilustrasi Kelayakan Ganjaran Kempen 

1 Anda berkongsi pautan dan kod 
rujukan anda kepada Pihak yang 
Dirujuk A, yang tidak mempunyai 
FlexiCredit. 
 
Pihak yang Dirujuk A menggunakan 
pautan dan kod rujukan yang 
dihantar oleh anda, memohon 
FlexiCredit, mendapat kelulusan dan 
mengaktifkan FlexiCredit mereka. 
 
Pihak Dirujuk A juga melakukan 
pengeluaran pertama mereka 
sebanyak RM1,000 daripada 
FlexiCredit mereka.  
 
Semua langkah di atas telah 
dilakukan pada 28 Mac 2026. 

Anda layak menerima ganjaran 
rujukan sebanyak RM100. 
 
Pihak yang Dirujuk A juga 
layak untuk menerima 
ganjaran rujukan sebanyak 
RM100. 

2 Anda berkongsi pautan dan kod 
rujukan anda kepada Pihak yang 
Dirujuk B, yang tidak mempunyai 
FlexiCredit. 
 
Pihak yang Dirujuk B menggunakan 
pautan dan kod rujukan yang 
dihantar oleh anda, memohon 
FlexiCredit, mendapat kelulusan  
dan mengaktifkan FlexiCredit 
mereka. 
 
Pihak Dirujuk B juga melakukan 
pengeluaran pertama mereka 
sebanyak RM1,000 daripada 
FlexiCredit mereka.  
 
Semua langkah di atas telah 
dilakukan pada 15 Mei 2026. 

Anda layak menerima ganjaran 
rujukan sebanyak RM80. 
 
Pihak yang Dirujuk B juga 
layak untuk menerima 
ganjaran rujukan sebanyak 
RM80. 

3 Anda berkongsi pautan dan kod 
rujukan anda kepada Pihak yang 
Dirujuk C, yang tidak mempunyai 

Anda tidak layak untuk 
menerima ganjaran rujukan. 
 



 
 

 
FlexiCredit. 
 
Pihak yang Dirujuk C menggunakan 
pautan dan kod rujukan yang 
dihantar oleh anda, memohon 
FlexiCredit, mendapat kelulusan dan 
mengaktifkan FlexiCredit mereka. 
 
Pihak Dirujuk C tidak melakukan 
pengeluaran. 

Pihak yang Dirujuk C tidak 
layak untuk menerima 
ganjaran rujukan kerana 
mereka tidak melakukan 
pengeluaran. 

4 Anda berkongsi pautan dan kod 
rujukan anda kepada Pihak yang 
Dirujuk D yang tidak mempunyai 
FlexiCredit. 
 
Pihak yang Dirujuk D tidak 
menggunakan pautan dan 
memasukkan kod yang dihantar 
oleh anda, tetapi memohon 
FlexiCredit, mendapat kelulusan dan 
mengaktifkan FlexiCredit mereka. 
 
Pihak Dirujuk D juga melakukan 
pengeluaran pertama mereka 
sebanyak RM1,000 daripada 
FlexiCredit mereka. 

Anda tidak layak untuk 
menerima ganjaran rujukan. 
 
Pihak yang Dirujuk D tidak 
layak untuk menerima 
ganjaran rujukan kerana 
mereka tidak memasukkan kod 
rujukan anda semasa 
memohon FlexiCredit. 

5 Anda berkongsi pautan dan kod 
rujukan anda kepada Pihak yang 
Dirujuk E yang tidak mempunyai 
FlexiCredit. 
 
Pihak Dirujuk E menggunakan 
pautan dan kod rujukan yang 
dihantar oleh anda, memohon 
FlexiCredit, mendapat kelulusan, 
tetapi tidak mengaktifkan 
FlexiCredit mereka. 

Anda tidak layak untuk 
menerima ganjaran rujukan. 
 
Pihak yang Dirujuk E tidak 
layak untuk menerima 
ganjaran rujukan kerana tidak 
mengaktifkan FlexiCredit 
mereka. 

6 Anda berkongsi pautan dan kod 
rujukan anda kepada Pihak yang 
Dirujuk F yang sudah mempunyai 
FlexiCredit. 

 
Pihak yang Dirujuk F tidak dapat 
menggunakan kod rujukan anda 
kerana mereka sudah mempunyai 
FlexiCredit.  
 
Pihak Dirujuk F melaksanakan 
pengeluaran pertama mereka 
sebanyak RM1,000. 

Anda tidak layak untuk 
menerima ganjaran rujukan 
tersebut. 
 
Pihak yang Dirujuk F tidak 
layak untuk menerima 
ganjaran rujukan kerana 
mereka sudah menjadi 
pengguna FlexiCredit sedia 
ada dan oleh itu tidak dapat 
menggunakan kod rujukan 
anda. 
 
 
 
 

7 Anda berkongsi pautan dan kod 
rujukan anda kepada Pihak yang 
Dirujuk G yang tidak mempunyai 
FlexiCredit. 

 
Pihak yang Dirujuk G menggunakan 
pautan dan kod rujukan yang 
dihantar oleh anda, memohon 

Anda tidak layak untuk 
menerima ganjaran rujukan 
tersebut. 
 
Pihak yang Dirujuk G tidak 
layak untuk menerima 
ganjaran-ganjaran rujukan 
kerana mereka telah 



 
 

 
FlexiCredit, mendapat kelulusan 
dan mengaktifkan FlexiCredit 
mereka. 
 
Pihak Dirujuk G juga telah 
melaksanakan pengeluaran 
pertama mereka sebanyak RM1,000 
daripada FlexiCredit mereka 
selepas Tempoh Kempen. 

melaksanakan pengeluaran 
hanya selepas Kempen telah 
tamat. 
 
 
 
 

 

Bila saya akan 
menerima 
ganjaran 
kempen? 

a.​ Ganjaran tunai akan dikreditkan serta-merta atau selewat-lewatnya 
dalam masa 2 minggu ke Akaun Simpanan GX anda, setelah langkah 
yang berkaitan telah berjaya dilaksanakan.​
 

b.​ Bagi Pihak Perujuk, setelah Pihak Dirujuk anda melaksanakan 
pengeluaran pertama mereka sebanyak minimum RM1,000, ganjaran 
kempen akan dikreditkan secara automatik ke dalam Akaun Simpanan 
GX anda.​
 

c.​ Bagi Pihak yang Dirujuk, sebaik sahaja anda berjaya melaksanakan 
pengeluaran pertama anda sebanyak minimum RM1,000, ganjaran 
kempen akan dikreditkan secara automatik ke dalam Akaun Simpanan 
GX anda. 

Di manakah saya 
boleh 
mendapatkan 
terma dan syarat 
kempen penuh? 

Anda boleh mendapatkan terma dan syarat penuh di sini: 
https://www.gxbank.my/campaign-tnc  

Siapakah yang 
boleh saya 
hubungi 
jika saya 
mempunyai 
soalan 
lanjut tentang 
kempen ini? 

Untuk maklumat lanjut, pertanyaan, maklum balas dan/atau aduan yang 
berkaitan dengan Kempen ini, sila hubungi Sokongan Pelanggan GXBank melalui 
aplikasi sembang dalam Aplikasi GXBank. Sebagai alternatif, anda boleh 
menghubungi kami di +603 7498 3188 atau menghantar e-mel kepada kami di 
ask@gxbank.my.  

 

https://www.gxbank.my/campaign-tnc
mailto:ask@gxbank.my

